Oliwia Zamosijka

Wykwalifikowana we wszystkich obszarach zabiegéw kosmetycznych i
pomagania klientom w poprawie ich wygladu. Posiadajgc udowodnionag
zdolno$¢ do zapewnienia skutecznego i rentownego prowadzenia
salonu pigknos$ci, promujgc go poprzez wewnetrzne i zewnetrzne
dziatania marketingowe. Potrafi zrozumiec i przewidzieé potrzeby gosci
oraz opracowac rozwigzania i rekomendacje, ktére przekrocza
oczekiwania klientow.

Doswiadczenie zawodowe

Kosmetyczka wrz 2018 - lip 2020
Beauty Therapy, Elblag

e Ocena indywidualnego leczenia problemoéw skéry lub ciata i zalecenie
leczenia.

o Naktadanie maseczek i makijazu.

e Pomaganie klientom w wypetnianiu kwestionariuszy medycznych, aby
oznaczy¢ wszelkie alergie lub problemy zdrowotne.

e Upewnij sig, ze pokoje recepcyjne, relaksacyjne i zabiegowe sg
nieskazitelne, zorganizowane i uporzadkowane.

e Zapewnienie najwyzszego standardu obstugi klienta i ustug przez caty
czas.

o Rozwigzywanie wszelkich skarg klientéw.

e Prezentacje sprzedazowe dla potencjalnych klientéw, wyjasniajace
zalety naszej ustugi.

o Upewnienie sig, ze caly sprzet jest odpowiednio uporzadkowany i
oczyszczony.

e Przyjmowanie ptatno$ci gotéwka i kartg kredytowg od klientéw.

o Udzielanie klientom zabiegéw manicure, pedicure i paznokci.

e Regularnie uczestniczy w programach szkoleniowych i pokazach
produktdéw, aby utrzymac aktualng wiedze w branzy kosmetyczne;j.

e Znajomos¢ biznesu i zdolno$¢ do rozwijania i utrzymywania
pozytywnych powigzan z dostawcami / domami produktéw.

e Petne zrozumienie wszystkich zasad i procedur zwigzanych ze zdrowiem

i higiena.
J
Wyksztatcenie
Techni ustug kosmetycznych wrz 2000 - lip 2005
Szkota Policealna im. Jadwigi Romanowskiej, Elblag
J

Klauzula

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez (nazwa
firmy) w celu prowadzenia rekrutacji na aplikowane przeze mnie stanowisko, jak
réwniez na potrzeby przysztych rekrutacji prowadzonych przez (nazwa firmy)

Dane osobowe

Imie

Oliwia Zamosijka
Adres

Ul. Warszawska
Warszawa, 72-007

Numer telefonu
+48 123 456 789

E-mail
przyklad@cv-maker.pl

—

Dodatkowe informacije

Strona internetowa
www.zamojska.pl
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Umiejetnosci
Empatia i zrozumienie potrzeb klienta

Dobra znajomosé preparatéow

kosmetycznych
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Silna motywacja ee 0o e

Znajomosé i stosowanie w praktyce

zasad BHP
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Techniki masazystki
Zarzadzanie czasem

Zabiegi aromaterapeutyczne
o 0 0 0 0

Zarzadzanie biznesem
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Jezyki
Angielski
Niemiecki
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Zainteresowania
Jogging

Film

Sporty

Spa




